創新仁杏空間:醫學人文教育典範數位教學內容開發及社區實驗研究
摘要

本總計劃主題是: 創新仁杏空間: 探討醫學人文教育典範 & 數位互動教學內容開發及社區實驗研究計畫, 主要將有五個研究目的：(一) 創新仁杏/人性Ｅ化空間以提昇醫學人文教育，(二)促進醫學人文數位學習相關課程的發展， (三)推動醫學人文相關數位教材及互動學習的教學研究，(四)擴大醫學生的素養體驗及社區參與人文學習機會，及(五) 社區參與服務學習體驗效能的研究。此數位學習計劃乃配合醫學人文教育改革進行網路課程整合記錄，各項子計劃的教學互動串流持續循環進行探索與行動。此人文教育規劃重點在良醫/人醫之素養培育。未來研究進行將以質化訪談與醫學人文專家學者;針對人文素養傾向評估除量化分析外、還包括教學者及學習者的焦點團體的文本分析為改革重點資料收集，從學術研究或技術發展的角度進行本研究計畫的整合。
一、計畫目標

本計畫將以醫學人文教育典範數位學習內容開發及參與社區服務學習的實驗研究;以醫學人文教育學科(醫學/人文藝術、倫理、人本心理學、社會學、文化研究)為範疇，發展可以提供醫學人文課程或通識教育，以促進醫學生及醫學相關學習者專業素養知識成長、科學思考方法、創造力培養、及思考問題解決能力的教材及數位學習內容的開發及有效教學資料的收集。同時所有醫學人文教育學習內容之研發都將以人本精神/成人學習者為中心的學習理論為基礎，並實際操作演練及進入社區參與服務學習以人為本的體驗，以證明其學習效益。同

 (1)研發醫學人文的數位學習內容擬包含下列二個項目：

a.學習材料

以醫學人文學習研究的證據為基礎，選擇特定的學習理論及學習模式，發展 具創意且可永續發展的學習材料。

 b.評量：針對所研發的醫學人文課程數位學習內容，研發合適的數位學習評量工具。

(2)研發醫學人文課程之數位學習內容;說明如何符合SCORM規格。

(3)所研發的數位學習內容須經實驗試用，須設計嚴謹的試用計畫及成效評估方法。

研究預期成果：
(1) 醫學人文課程發展研究架構完整的課程網頁說明書(網頁內容範圍、使用對象、多媒體視訊軟硬體需求介紹、使用說明、及相關的說明)

(2)醫學人文學程相關課程教材及數位學習內容(含教學策略檔案分析、學習材料、輔助工具、評量工具)

(3)教師輔助工具、評鑑工具及相關之說明書。

(4) 社區參與服務學習實驗研究的評估報告

(5)數位教學相關之期刊論文，及相關學術期刊論文

研究緣起

     高雄醫學大學醫學院一直是培育專業醫師與醫學專業師資的重要場所，長久以來重視醫學生的人文素養知能以及專業醫學臨床學科知識及技術的養成。在師資結構上，有從事基礎醫學相關科學教育研究的學術教師，也有從事臨床醫學專科研究的臨床教師，前者提供醫學相關理論知識，而後者則提供臨床專門學科的知識。而近幾年醫學教育的教師在這樣醫療環境高品質專業醫師培育期許下，都面臨很大的挑戰，期許醫學教育能卓越走向教學、服務、學術研究的道路。同時在2004年高等教育改革呼聲中，訂立了以”先學做人,才學當醫生"的專業良醫/人醫基礎培育的教學觀，期盼醫學教育醫教師有專業自主的卓越教學能力，從基礎醫學與臨床課程整合和醫學人文課程的開設、教學目標的訂定，主與輔助教材的建構、到教學評量(專業臨床知能系統能力、及人文素指標)培育優質明日醫師; 並主動的改革以符合學生學習的要求，使學生體驗感受到未來成為「”專業的人醫”學習的樂趣」和「醫學專業知識與能力的成長」，而形塑成為所謂「良醫/人醫的素養」典範的知識。這樣的專業特性的良醫培育，必須建立在學術與臨床教師堅實的知識之上，在終身學習創新知識動機，教師能有效的教並催化學習者深入學習、從小團體專業領專、合作學習，溝通以及討論需予加強。另外，教者課程設計及教學策略運用;也需注意到醫學生的自發性參與社區服務學習教學觀念、Learning by doing 做中學教學概念的內化、反思實作、察覺教學問題、教學決策等等。因此本計劃將以行動研究方式改革創新醫學教育;透過幾種教學模式的嘗試來建立一個有效人文素養的互動學習環境。

研究目的
    主要是以醫學人文環境改革為主軸，設計課程，發展教學策略，建立互動式教學網路系統，最後成立「醫學人文素養焦點團體」，將這個臨床醫師、學術教師、醫學生互動學習環境的建構模式與其他醫學教育師生分享，以醫學人文的核心價值創立不同主題或另一領域（文史哲理、心理社會、多元文化與藝術）與醫學為整合( interdisciplinary)重視人類(Human subject)關懷為主軸的教學。另一是建立多向性人文藝術文化互動醫學教學/學習環境，即是利用實體多媒體及網路並依據教學知識的理論基礎將現場教學的實作知識（來自醫療人文典範或健康知能示範教學）轉化成具體的健康知能及人類身體相關學習資料呈現在醫學教育的現場。在此一互動學習環境裡，醫學教育者和準醫學生可依據這樣的資訊，分析和討論社區參與實作、服務學習與醫學健康理論知識的連結，對參與健康知能服務的教與學習宣導實作進行批判、反思，進而發展助人溝通技巧及關懷弱勢身體健康知能、衛生保健問題解說的能力。本研究問題將透過這實體與虛擬互動學習環境，探討醫學生的學習效能及是否藉由互動溝通或醫師角色模擬教學有關簡易身體健康知識教育的學習典範可提昇專業能力的基礎。換言之，醫學教育行動者可藉由研究建構在醫學人文教育課程相呼應的定義與準則來提昇，並形成人文素養/人性化氛圍的空間—建立”人醫”培育的教學模式。
另一利用數位化功能的多樣性以及網路視訊使用上的輔助作為教學互動的橋樑，尤其是網際網路與電腦的結合方面。這些都是傳統教學方式所難企及的，因此在醫學人文教學方面，將透過互動教學在多媒體/數位影像化等功能，將醫療人類、健康知識、或疾病在人體細胞組織其現象並以多媒體方式展現，除輔助課堂教學外，學生可在線上互動討論學習，其學習成效可直接回饋給社區民眾及，並作為教師在課程设計上進一步改進的依據。

長久以來，醫學教育的基礎科目都是大班單向溝通的講述教學;而今日課程整合的改革仍是透過專業臨床教師的整合團隊協同方式講述教學;再以ｅ-learning方式輔助學習。而就醫學人文為主題的教學將是有不同的期許，一連串的演溝或講述的教學都無法因應現代學生的學習風格，尤其當我們社會期待的專業良醫?或培育明日醫師能有效學習在專業特質能力的人文素養及態度時。任何超越傳統教學的多元方式將是必須被研究的。例如採用自我導向學習、問題導向學習、田野觀察研究、互動溝通體驗情境、討論團體實驗、轉譯閱讀敘述和討論的互動教學方法都可來提昇醫學專業及人文基礎教育。研究問題假設是明日醫師在這樣的互動學習環境中，除有效學習互動的醫學人文專門知識外，也感受到合作學習、做中學的精義。曾有研究指出，醫學教育的課程與教學方法深受其傳統教學方法的影響。早期尤其是在醫學專業知識導向課程的實施下，形塑的醫者有僵化專業知識的植入;但在醫病關係的多元互動溝通上應是不重視。因此用上是分所要求的”人醫”或人文陶養特質的醫師並未有助於未來良/人醫的養成。

     綜觀以上所述，研究乃培育明日良醫:有效醫學專業與人文素養互動教學典範研究與實踐;研究目標是將依醫學教育的醫師專業知能及人文特質態度培育為主軸，建構多元互動教學學習環境的模式，以提昇醫學教育。

1. 藉由環境變遷的議題，發展以問題解決和健康議題探索為導向的教學策略，培養醫學教育教師主動積極的人文教學態度與正確有效的教學策略。

2. 建立以本土人文醫療環境知識及多元文化藝術醫療議題為主、以全球相關教學網站為輔之互動式教學網路系統，以提昇教學品質、催化引導多元文化藝術思考、人文素養行動之優質醫學生培育。

以醫療環境變遷人類主體及專業人文能力指標知識庫為基礎，推動全國醫學教師培訓之人文藝術環境變遷互動式網路實習及各地區環境資料建置活動，以共同累積醫學人文環境教學資源，邁向卓越教學目標。

	分項子計畫
	第一年
	第二年
	第三年
	第四年

	總計畫
	從醫學人文藝術、倫理、多元文化與社會環境互動和變遷的角度，建構一個能培育具全球化與本土化視野明日良醫的教學。

研究醫學專業人文素養能力指標環境現況與發展的環境變遷課程。
	藉由人性化醫療環境變遷的議題，互動教學合作發展以改革創新性問題解決和醫療文化環境議題探索的教學策略。

	建立以本土人性化醫療環境變遷議題為主體之環境知識庫，研發以人性化醫療政策主題為導向之互動式教學網路系統。

	醫學人文素養教育總評鑑教與學成效評估並將研究成果發表在「醫學專業人文教學成長工作坊」。



	編    號
	計  畫  名  稱
	計   畫   目  的

	子計畫I
	分項計畫「醫學人文藝術環境」課程互動教學模式建構與推展計畫


	3. 藉由環境變遷的議題，發展以問題解決和健康議題探索為導向的教學策略，培養醫學教育教師主動積極的人文教學態度與正確有效的教學策略。

4. 建立以本土人文醫療環境知識及多元文化藝術醫療議題為主、以全球相關教學網站為輔之互動式教學網路系統，以提昇教學品質、引導「多元文化藝術思考、人文索養行動」之頜袖菁英培育。

5. 以醫療環境變遷人類主體及專業人文能力指標知識庫為基礎，推動全國醫學教師培訓之人文藝術環境變遷互動式網路實習及各地區環境資料建置活動，以共同累積醫學人文環境教學資源，邁向卓越教學目標。

	子計畫II
	培育人文醫學師的互動學習環境之建構
	1. 錄製豐富且多元的現場醫學教學影帶，做成光碟並建置一網站以提供所有參與者或學習者）上網學習；

2. 透過師資培育者對「醫學教材教法課」的行動研究，一方面檢驗實作的成效，一方面發展實作手冊；之後

3. 配備給各地區的教師會、民間團體、及各校教學研究進行推廣並提供回饋。

同時，這也是一個結合研發、實作、與推廣等三層面的醫學教師教學知能成長的互動學習網絡。它對數學師資培育的意義在於：

（1） 強調教師專業知能的成長、再成長、與推廣;及

（2） 師資培育者、在職教師、與準教師的學習互動歷程。

這個互動學習的網絡，也就提供了醫學教師（尤其是準教師）一個極佳的學習數學教學知能的場域。本計畫將從三個向度來規劃學習素材的內涵。其中的「互動學習理論」由幾個主要的成分組成，例如準教師的自發性數學教學概念、教學概念的內化、教學問題的覺察、教學決策，及中學生的數學概念認知、學習動機、認知衝突、合作學習等。而「教學取向」這個向度則側重於以各種教學單元呈現不同的教學風貌，例如數學史料取向的教學活動、動態幾何取向的教學活動、診斷教學取向的教學活動等。「教學內涵」的向度可包括如比與比例、一元一次方程式、二次曲線、直角座標等單元。另外，可視計畫進行的程度，考慮加入「教師專業程度」這個面相的學習資料，例如專家與生手教師的教學場景資料。



	子計畫III
	醫學人文倫理多媒體教學製作與線上學習文本資料收集
	1. 訓練醫學生與教師合作學習微觀模擬、視訊會議軟體的應用，充份利用數位影像在動畫具像化的功能，將抽象的物理的現象以多媒體的方式展現出來。

2. 積極培養醫學生與教師合作運用最新網路科技的能力與技術。結合網際網路在科技傳播上所能發揮的空前效用，將前述多媒體的成果網路化。使其醫學人文藝術空間的者學成果可提供醫學人文教師人文教學及以人為本的醫療人員的參考。

	子計畫IV
	醫學人文、倫理之基礎理論及實驗互動教學
	設計符合醫學人文實習的健康促進網路數位化課程，以合作教學、作、師生互動來達到教學目標。


